Soft Restaurant®
Delivery Manager

Centraliza todas tus apps de reparto
directo a Soft Restaurant®
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é¢Conoces el impacto del servicio
a domicilio en México?

80% ' 25% ' 30% '

De los restaurantes ya De los pedidos online Crecimiento anual en el sector de Restaurantes que automatizan
usan apps de Delivery. provienen de plataformas de comida a domicilio en su gestion aumentan hasta un
terceros. Latinoamérica. 30% sus ingresos.




Conoce los desafios en
la gestion de pedidos
con apps de reparto

Errores manuales en pedidos: Falta de sincronizacién entre
apps de delivery y Soft Restaurant.

Pérdida de tiempo y recursos: Personal ingresando pedidos
de forma manual.

Baja rentabilidad: Altas comisiones y costos operativos.

Falta de control: Dificultad para monitorear ventas y
desempeno en plataformas de reparto.




Te presentamos la solucion
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¢Que es Delivery
Manager?

Soft Restaurant® Delivery Manager es la solucion clave
para centralizar y optimizar la gestion de pedidos de
aplicaciones como Didi, Rappi y Uber Eats, integrando los
pedidos de forma instantanea al punto de venta.

Desde una plataforma Unica e intuitiva, sincroniza y
analiza cada pedido para mantener el control total,
reducir errores y mejorar la eficiencia operativa de tu
restaurante.
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1 El comensal realiza su pedido a

Proceso operativo en tienda

¢Como
funciona?

través de la plataforma de delivery
del restaurante.

La orden se imprime

4 automaticamente en el punto de
venta, enviando la orden a las areas

de produccidn.

iListo! Sincroniza,

5 centraliza y agiliza tu
operacion con Delivery

Manager

2

Rappy
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Delivery Manager

La orden enviada desde Uber Eats, Rappi
o DiDi llega a Delivery Manager.

----(-

I
Soft Restaurant

Delivery Manager recibe la
ordeny la transfiere al punto de
venta Soft Restaurant®.
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eneficios clave

Reduccion de errores: Reduce hasta un 95% los errores en
los pedidos.

Ahorro de tiempo: Dedica un 25% menos tiempo a la
gestion manual.

Menos cancelaciones: Disminuye hasta un 50% las
cancelaciones con una gestion eficiente de inventarios y
tiempos.

Mavyor rentabilidad: Mejora la eficiencia operativa y
aumenta las ventas.




Control total de tu menu

Actualiza y publica los mendus en las
diferentes apps de reparto con un
simple clic.

Pausa productos agotados de forma
rapida y sencilla.

Automatiza promociones e
inventarios para mejorar la
eficiencia.
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B Pedidos
@ Ubicaciones
i Analiticas
Operaciones
Ments
Schedules
Optimizacién
® Productos
@ Admin

@ Ajustes

« Meni

Vista previa Plataformas [i]

Ubicacién

Empanadas

v

™ Carne Deshebrada de Res

Canal de entrega

All Channels

{23 cm aprox) rellena de carne deshebrada de res acompaiiada de lechuga,

queso..

Por favor ingresa tus alérgenos

acompafiada de lechuga, crema,

Enlace del canal

v Select a channel first..

¥4 Molida de Res

@ Porfavoringress tus alémenos

L .y Quesode Hebra

Emganada (23 cm aprox) rellena de queso de

SN queso v.
)
o s47

- @ Forfavor ingresa tus alérgenos
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Publica tu menti

Validate menu ~ J e

Language

Default language v

\ 'l Empanada (23 cm aprox rellena de came molida de res. acompafiada de lechuga, erema,

hebra, acompanada de lechuga. crema,
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Centraliza cada uno de tus pedidos

Orders

Mastrando 3 de 3 Pedidos

Canal de
Tiempo de recogida ¥ Location Numero de pedido . Delivery Systems
delivery
19 de marzo de 2025 Uber o
E1BOD ) -
09:17
19 de marzo de 2025 Uber )
F8418 u -
08:45
19 de marzo de 2025 Uber £y
530FC u -
08:32

ID del recibo Status
db0dd99c-8el18-4... v
49h451cf-70fa-42... v

8914clea-c157-4.. v

* Centraliza todos los pedidos, tanto propios como externos.

* Integracion en tiempo real con Soft Restaurant®, con una tasa de inyeccién del 99.95%.

 Automatiza actualizaciones de estado y gestiona entregas con visibilidad total.



Monitorea tus

pedidos en tiempo

real

* Con la herramienta de Analytics puedes
visualizar toda actividad de venta en tus
plataformas integradas.

* Compara tu venta en distintos periodos para
conocer el crecimiento de tu negocio.

* Visualiza mediante mapas de calor las
incidencias y problemas que puedan tener
tus pedidos, ademas de util informacion para
resolverlos a la brevedad.

117 123

Periodo actual

32

244

A
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Ingresos @ Pedidos Valor promedio de los pedidos Desglose de ingresos m

Compara | Periodo anterior

- Periodo actual (13 mar. - 19 mar)) <

)

g
0 T r T T T
13 14 15 16 i 7 18 19 o
. Total vendido @ Articulos vendidos Base de ingresos Exito de los ingresos
Elemento del menu
v individualmente (-] ampliados @
Queso de Hebra
108 108 $5,076.00 $5,076.00
~ - N N 558b0e25-068a-48c3-9246
s personalizadas W Filtro de cana
Molida de Res
33 33 $1,551.00 $1,597.00
71799455-6ef0-4269-a0be
- Chilaguiles Combinados s s
32 32 3.744.00 4,344.00
Ingresos por pedidos
a ceptad os Picada Sencilla
27 27 $891.00 $891.00
8074d54c-019d-443f-982e
Carne Deshebrada de Res
23 23 $1,081.00 $1,150.00
2 5 4 0 4 0 D 23012fa3-2d7a-466f-9354
1 .
Picada Combinada
13 13 $429.00 $636.00
18fb2651-3f11-436e-8492
Flautas
12 12 $1,524.00 $1,524.00
led1dGec-7101-4a32-915f
Pollo
12 12 $564.00 $564.00
Beeab1dc-6895-4917-88ad
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Historico de ingresos por periodo d

-o- Periodo actual (12 mar. - 18 mar.) -o- Periodo anterior (05 mar. - 11 mar.)

36000-
/.
[
— lun., mar. 17 $34,364.47 +260% renm====\"""""
‘{ / lun., mar. 10 527,283.84

18000- e s
9000-

0 ] I I | I 1

12 13 14 15 16 17 18

mar. mar. matr. mar. mar. mar. mar.



Conoce tus articulos mas vendidos

Elemento del menu

Consomé Con Pollo

72b21800-38e5-4414-9114

Huevos Combinados

8ca72be2-ceeb-4831-9075

Club Sandwich

dE8996769-3318-44a2-815b

Pechuga Empanizada

dB8455173-6b6e-49a7-84c0

Total vendido ©
v

68

48

46

38

Articulos vendidos

individualmente

68

48

46

38

Base de ingresos

$8,772.00

$12,960.00

$12,420.00

$10,260.00

Exito de los
ingresos ampliados

$8,772.00

$12,960.00

$12,420.00

$10,616.00

Ingresos por ventas

adicionales

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

Ingresos pt

variaciones

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

+
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Mapa de calor

Ordenar los asuntos por horas

Combina el total de pedidos fallidos y cancelados

lun. (mar. 10)
0

0

mar. (mar. 11)
0

0

mié. (mar. 12)
0

0

jue. (mar. 13)

0

vie. (mar. 14)

0

< | 10/03/2025 - 16/03/2025 >

sab. (mar. 15) dom. (mar. 16)
0 o]
o] o]
o] 1]
o] o]
o] o]
o] 0
o] o]
0 0
o] 0
o] 1]
0 0
o] 0]
o] o]
o] 0]
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§ Pref:io de paquete
(S Delivery Manager

Importante: La licencia de Soft Restaurant® se adquiere por separado.
\ Asimismo, la contratacion de servicios con plataformas como Rappi, Uber
U Eats o Didi Food es responsabilidad exclusiva del restaurante.

Paquete de 0 a 1,500 Paquete de 0 a 3,500
ordenes mensuales ordenes mensuales

$699 + IVA $999 + IVA
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iEs momento de mejorar
tu servicio delivery!

Delivery Manager es la herramienta ideal para cualquier negocio de comida
gue quiera automatizar, optimizar y escalar su operacion de delivery,
reduciendo costos, errores y tiempos muertos, mientras mejora la experiencia
del cliente y aumenta sus ingresos.
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